m Acceés a mon compte locataire

Mmon 2 possibilités s’offrent & moi
ementZ/

Depuis 'application mobile «kMonLogement27»

1/ Je télécharge I'application mobile «MonLogement27»

D Disponible sur Disponible sur

App Store P> Google play

Q MonLogement27
G

. . .
Re?‘hemhez Papplication Téléchargez 'application sur
MonLogement27” votre smartphone

2/ Je crée mon compte locataire (si c’est déja fait, je passe a I'étape 6 pour me connecter)

Pour cela, je compléte mon n° de client (référence a rappeler indiquée en haut a gauche de mon avis
d’échéance), je compléte mes nom, prénom et date de naissance, puis je valide «suivant»

Inscription étape 1/ 2

e Mon numéro d’intitulé de compte
Lors de votre premiére client se trouve_ en ,h’aut’a gauche
connexion, utilisez votre o de mon avis d’échéance
numéro de compte client (référence a rappeler)

PRENOM

REFERENCE A RAPPELER : 00012345

{ celui-ci figurant sur chaque quittance
en haut & gauche, dans la rubrique
“référence a rappeler”
sans préciser les 0 en début de numéro)

EEEEEEEEEEEEE

ATTENTION !
Ne pas indiquer

SUIVANT

les «0» devant

3/ Je saisis mes informations personnelles et je clique sur «suivant»

Inscription étape 1/ 2

Saisissez ensvite les informations
requises dans l'étape 1et2

SUIVANT



4/ Je compléte mon adresse mail et je crée le mot de passe de mon choix.
Je coche la case «J’accepte les conditions générales» et je valide «terminer».

Inscription stape 2 / 2

Votre mot de passe

Saisissez ensvite les informations o doit contenir
requises dans I'étape1et 2

au moins 8 caractéres et au moins

Pour les prochaines connexions, 1 _majuscule. 1 minuscule et

vous pourrez utiliser votre mail . . .. .

enregistré ou bien votre numéro i 1 chiffre et 1 caractére spécial (ex : @)

de compte client ainsi que votre ;
mot de passe

eceple bes congitions gendrales dulilistien
TERMINER

5/ Je regois un mail de confirmation. Je clique sur I'un des 2 choix pour activer mon compte.

Activation de votre compte

e extranet@maonlogement27.fr % ATTENTION !
A

Sivous nerecevez pas de

mail, vérifiez vos SPAM

Bonjour,

Pour activer votre compte depuis l'extranet, merci de cliquer ici.

Pour activer votre compte depuis votre mobile, merci de cliquer ici.

Ce message a été génére automatiquement, merci de ne pas y répondre.

6/ Je me connecte a mon espace locataire avec le mot de passe que je viens de créer.




Depuis notre site internet : www.monlogement27.fr

1/ Je me connecte sur le site internet www.monlogement27.fr

2/ Je clique sur le bouton «espace locataire» (situé a droite de mon écran)

o

Espace
locataire

3/ Si je suis déja inscrit, je me connecte en cliquant sur

4/ Si je ne suis pas encore inscrit, je clique sur «inscription locataire»

MonLogement27 & Moi

Inscription Inscription suite a courrier Inscription locataire Perte du mot de passe

5/ Je compléte mes informations personnelles et je valide

Premiére inscription

Etape 1 : Complétez vos informations personnelles

sro d'intitulé de compte client * u 3 ,i | u e
e Mon numéro d'intitulé de compte
client se trouve en haut a gauche

de mon avis d’échéance
Prénom * (référence a rappeler)

Nom *

Date de naissance * REFERENCE A RAPPELER /060/1 2345 ATTENTION !
M Ne pas indiquer

Entrez les carac‘(élesﬁgl:ramdansl'image" Ies «0» devant
45 043 2 92\




5/ Je compléte mon adresse mail et je crée le mot de passe de mon choix
Je coche la case «J’accepte les conditions générales» et je valide

Email *

Confirmez l'email * Votre mot de passe

doit contenir

Votre nouveau mot de passe *

e au moins 8 caractéres et au moins
Confirmez votre nouveau mot de passe 1 ma-uscule 1 minUSCUIe et
_1—1—

Conditions générales d'utilisation (voir ci-dessous) * 1 Chlffre et 1 caraCtere S eC|a| (eX . @)

O

6/ Je regois un mail de confirmation. Je clique sur I'un des 2 choix pour activer mon compte.

Activation de votre compte

e extranet@monlogement27.fr % ATTENTION !

Sivous ne recevez pas de

mail, vérifiez vos SPAM

Bonjour,

Pour activer votre compte depuis l'extranet, merci de cliquer ici.

Pour activer votre compte depuis votre mobile, merci de cliquer ici.

Ce message a été génére automatiquement, merci de ne pas y répondre.

7/ Je me connecte a mon espace locataire avec le mot de passe que je viens de créer en me rendant
sur la page d’accueil.

Al
MonLogement27 & Moi

Inscription Inscription suite a courrier Inscription locataire Perte du mot de passe

Connexion a I'extranet

e —— | % Veuillez saisir votre mail de connexion et votre mot de passe

Votre mail -

Votre mot de passe -

Se connecter Effacer




